Workshops bij Tintelijn - annuleringsvoorwaarden

Annulering door Tintelijn:

Tintelijn behoudt zich het recht voor om een workshop te annuleren bij onvoldoende
inschrijvingen of in geval van overmacht. Bij annulering door Tintelijn ontvang je het
volledige bedrag terug, of wordt er in overleg een nieuwe datum voorgesteld.

Mocht een workshop niet doorgaan, dan laten we je dit uiterlijk een week voor de
startdatum weten. Lessen die last-minute uitvallen door ziekte van de docent of andere
externe redenen, worden zo snel mogelijk gecommuniceerd, ingehaald of vervangen.

Annulering door de deelnemer:

- Annuleer je tot twee weken voor de start? Dan betaal je €20 administratiekosten en krijg
je het restbedrag terug.

- Annuleer je minder dan twee weken voor de start? Dan wordt 50% van de totaalprijs als
annuleringskost aangerekend en krijg je het restbedrag terug.

- Annuleer je minder dan een week voor de start? Dan is er geen terugbetaling mogelijk.
Je kan in dat geval zelf een andere deelnemer aanbrengen in samenspraak met Tintelijn.

- Bij ziekte of overmacht kan mits staving een voucher uitgeschreven worden, verminderd
met €20 administratiekosten.

Annuleren kan via mail naar info@tintelijn.be of telefonisch op 09 219 09 60
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